an
o
-
@)
-
—
Z
=
ke
3
o
=
>
S
@)
=
F
8
=
E
)

kancelaria@powiatkielce.pl

-13-07 fax: (41)344-28-25 e-mail:

1

54-29, (41)34

lelefony: (41)344-

STAROSTA KIELECKI

25-516 KIELCE, AL. IX WIEKOW KIELC 3
AO-1V.272.1.7.2014 Kielce, dnia 24.03.2014r.
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Wszyscy uczestnicy postgpowania

Dotyczy postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w  trybie
przetargu nieograniczonego na Swiadczenie ustugi telefonii stacjonarnej VolP oraz lqcza
cyfrowego typu ISDN PRA w siedzibie Starostwa Powiatowego w Kielcach przy ul
Wrzosowej 44, 25-211 Kielce oraz $wiadczenie ustugi telefonii stacjonarnej dla potrzeb filii
Wydziatu Komunikacji i Transportu Starostwa Powiatowego w Kielcach.

Wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia

W zwigzku z wplynigciem pytan, dotyczacych ww. postgpowania, Zamawiajacy
Powiat Kielecki — Starostwo Powiatowe w Kielcach, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z p6zn.
zm.), przekazuje tres¢ zapytania wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1

SIWZ, rozdzial IV oraz zalgcznik nr 1, rozdzial 2

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o sprecyzowanie terminu rozpoczecia Swiadczenie
ustug przez wybranego Wykonawcg? Obecnie przedstawiony zapis uniemozliwia
jakiekolwiek zalozenia czasowe, czy technologiczne wykonania tego zamdéwienia. Czy np.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce z 14 dniowym wyprzedzeniem po podpisaniu umowy,
czy przy jej podpisaniu? Wnosimy o wyjasnienie.

OdpowiedZ na pytanie 1

Zamawiajacy informuj¢, Ze termin realizacji umowy rozpocznie swoj bieg w dniu
podpisania umowy w zakresie przeniesienia numeréw, technologicznego wykonania
zaméwienia. Natomiast w zakresie rozpoczecia Swiadczenia uslug telefonii (VolP,
stacjonarna oraz ISDN PRA) termin zostanie zgloszony Wykonawcy z 14 dniowym
wyprzedzeniem po podpisaniu umowy.

Pytanie 2

Zatacznik nr 1, rozdziatl 1, pkt. 112

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o podanie, kto jest obecnym operatorem
$wiadczacym ustugi ISDN PRA (30B+D) oraz na numerach w filiach Wydziatu Komunikacji
i Transportu Starostwa Powiatowego? Wnosimy réwniez o podanie czy operator ten $wiadczy
ustugi na swojej infrastrukturze, czy na infrastrukturze innego operatora (np. WLR)?
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OdpowiedZ na pytanie 2

Zamawiajgcy informuje, Ze nie posiada obecnie Igcza ISDN PRA (30b+d).
We wskazanych w SIWZ filiach Wydzialu Komunikacji i Transportu Starostwa
Powiatowego operatorem laczy analogowych jest Orange Polska.

Pytanie 3

Zalacznik nr 1, rozdziat 1, pkt. 2

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie, czy linie telefoniczne w filiach
Wydzialu Komunikacji i Transportu Starostwa Powiatowego to linie analogowe, czy
cyfrowe?

OdpowiedZ na pytanie 3

Zamawiajacy udzielil w tym zakresie odpowiedzi w pytaniu 2.

Pytanie 4

Zatacznik nr 2, tabela, telefonia stacjonarna, miesigczny abonament za Swiadczone ustugi
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego o rozdzielenie oplat za abonament na linig
cyfrowg ISDN PRA (30B+D) oraz linie w filiach Wydzialu Komunikacji i Transportu

Starostwa Powiatowego?

Odpowiedz na pytanie 4

Zamawiajacy informuje iz w dniu 24.03.2014r. dokonal modyfikacji Zalacznika nr 2 do
SIWZ — Formularz Ofertowy w powyzszym zakresie, ktora zostala zamieszczona na

stronie internetowej Zamawiajgcego: www.bip.powiat.Kielce.pl w zakladce ,,Zamoéwienia

publiczne/przetargi”.

Pytanie 5

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze odszkodowanie, o ktorym mowa w § 5 Umowy dotyczy
wylacznie szkody rzeczywiscie poniesionej?

Odpowiedz na pytanie 5

Zamawiajacy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z p6zn. zm.), Wykonawca
moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni treSci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie. Przez

zapisy § 5 Umowy nalezy rozumieé zaréwno szkodg rzeczywisty jak i utracone korzysci.



Pytanie 6

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie, czy Zamawiajacy, w nawigzaniu do tresci § 6 Umowy
dopuszcza, by oplaty abonamentowe byly ptacone z gory?

Odpowiedz na pytanie 6

Zamawiajacy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z p6zn. zm.), Wykonawca
moze zwroci¢ sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia. Ze wzglegdu na fakt, Zze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni treSci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie. Wszelkie

koszty bedg uregulowane po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

Pytanie 7

Zgodnie z trescig § 6 ust. 5 Umowy zaplata nastgpowa¢ bedzie w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajacego faktury VAT. Zauwazy¢ nalezy, iz z punktu widzenia
Wykonawcy, jak i przepisow podatkowych takie okreslenie terminu platnosci nie pozwala
ustali¢ prawidlowej daty powstania obowiazku podatkowego, co w konsekwencji naraza
Wykonawce na sankcje skarbowe z tytulu nieterminowego odprowadzenia podatku VAT i
podatku dochodowego od 0séb prawnych (art. 19 ust. 13 pkt 1 lit b. ustawy z dnia 05.04.2004
r. o podatku od towar6éw i ustug (Dz. U. Nr 54 poz. 535 z p6zn. zm.) oraz art. 12 ust. 3, ust. 3a
ustawy z dnia 15.02.1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych (t.j. Dz. U. z 2000 r.
Nr 54, poz. 654 z p6zn. zm.)). Wskazujemy ponadto, ze Zamawiajacego jako podatnika VAT
réwniez dotycza zapisy ustawy o podatku od towaréw i ustug, tzn. zgodnie z art. 86 ust. 10
pkt 3 oraz art. 86 ust. 11 tej ustawy prawo do obnizania kwoty podatku naleznego o podatek
naliczony powstaje w rozliczeniu za okres, w ktorym przypada okres platnosci lub w miesigcu
nastepnym. W tym stanie rzeczy zauwazy¢ nalezy, iz takie uksztaltowanie warunkéw umowy
naraza Wykonawce na istotne niebezpieczenstwo blednego okreslenia powyzszych terminéw,
co w konsekwencji doprowadzi¢ moze do nieprawidlowego wyliczenia kwot naleznych
podatkéw. Podkresli¢ nalezy, iz jedynym rozwiazaniem takiej sytuacji moze by¢ wylacznie
uzaleznienie terminu platnosci od daty wystawienia faktury VAT (z punktu widzenia
Wykonawcey jest to data pewna), nie za$ od daty jej otrzymania przez Zamawiajacego.
W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢
modyfikacji tresci Umowy w nastgpujacy sposob, ze zaplata nastgpowaé bedzie w terminie
30 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawce, a Wykonawca zobowiqzany jest
doreczaé Zamawiajgcemu fakture VAT w terminie 7 dni od dnia jej wystawienia.”? Takie
rozwiazanie pozwoli uniknaé Stronom ryzyka podatkowego wskazanego powyzej.

Odpowiedz na pytanie 7

Zamawiajacy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z p6zn. zm.), Wykonawca



moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni treSci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie 8

Zgodnie z § 6 ust. 7 Umowy, za termin zaplaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy uwaza
si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego. Nalezy zwroci¢ uwage, ze postanowienie to w
obecnym brzmieniu jest niezgodne z powszechng zasadg oraz linig orzecznictwa Sadu
Najwyzszego (por. uchwata SN z dn. 4 stycznia 1995 r., sygnatura 1[I CZP 164/94), w mysl,
ktérych za dzien spelnienia $wiadczenia pienigznego w postaci bezgotowkowej uwaza sig
dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie dzien obcigzenia
rachunku bankowego diuznika (tu Zamawiajacego).W zwiazku z powyzszym Wykonawca
zwraca si¢ do Zamawiajacego o zmiang przedmiotowego postanowienia w taki sposob, aby za
termin platnosci wynagrodzenia dla Wykonawcy uzna¢ dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy.

OdpowiedZ na pytanie 8

Zamawiajacy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z pézn. zm.), Wykonawca
moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia. Ze wzgledu na fakt, Zze wniosek Wykonawcey nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tres$ci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie 9

W § 6 ust 10 Umowy Zamawiajacy wprowadzil sformulowanie, ze Zamawiajacy nie wyraza
zgody na przeniesienie wierzytelnosci z tytutu tej umowy na osoby trzecie, za wyjatkiem
bankow (...). Postanowienie to narusza zasad¢ rownowagi kontraktowej stron umowy w
sprawie zamoOwienia publicznego. Skoro, bowiem Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca nie
moze dokonywac cesji, — co jest sprzeczne z powszechnie przyjeta praktyka rynkowa,
stosownie, do ktorej Wykonawcy moga przekazywaé przystugujace im wierzytelnosci
podmiotom trzecim bez zgody dluznika, to analogiczne postanowienia powinny by¢
zastrzezone na rzecz Wykonawcy. Prosimy, zatem o odpowiedz: Czy Zamawiajgcy zgadza si¢
na wykreslenie § 6 ust. 10 Umowy? W przypadku odpowiedzi negatywnej, czy Zamawiajacy
zgadza si¢ na uzupelnienie § 6 ust 10 Umowy postanowieniem: ,,Powyzszy zakaz nie obejmuje
Jednakze wymagalnych wierzytelnosci pienieznych, przeterminowanych o nie mniej niz 60
dni.”?

Odpowiedz na pytanie 9

Zamawiajacy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z pézn. zm.), Wykonawca
moze zwrécié si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia. Ze wzgledu na fakt, Zze wniosek Wykonawcy nie stanowi



zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajjcy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tresci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie 10

Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie postanowien § 10 ust. 3 i 4 Umowy zgodnie,
z ktorym ,, Catkowita wysokosé¢ kar umownych za zdarzenia, ktore wystgpily w danym
miesiqgcu nie przekroczy sumy oplat naleznych Wykonawcy za dany miesiqc”?

OdpowiedzZ na pytanie 10

Zamawiajgcy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z p6ézn. zm.), Wykonawca
moze zwréci¢ sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkow zamoéwienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcey nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajgcy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tre$ci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie 11

Prosimy o potwierdzenie, Ze stosowanie przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji
w postaci odstgpienia od umowy oraz kar umownych nie dotyczy sytuacji, w ktorych
ewentualne niedotrzymanie terminéw lub kryteriow $wiadczenia ustug wynika z okolicznosci
niezawinionych przez Wykonawce (jak przykladowo: sita wyzsza, przypadek, czy bezprawne
dzialania osob trzecich). Pytanie to ma w swojej podstawie ugruntowang lini¢ orzecznicza
Sadu Najwyzszego, w szczegdlnosci wyrazong w wyroku SN z dnia 20 marca 1968r. (sygn.
akt I CR 419/67) zgodnie, z ktérym, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie danego
zobowigzania jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore strona zobowigzana nie podnosi
odpowiedzialno$ci (art. 471 k. c.), kary umowne;j nie nalicza sig.

Odpowiedz na pytanie 11

Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie naliczal kary umowne za okolicznosci zawinione.

Pytanie 12

Odnosnie postanowienn zawartych w § 10 ust. 3-5 Umowy, czy Zamawiajacy dopuszcza
zmniejszenie wysokosci kar umownych o 1/2?

OdpowiedZ na pytanie 12

Zamawiajgcy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z p6zn. zm.), Wykonawca
moze zwrocié si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tresci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie.



Pytanie 13

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje postanowien § 10 Umowy, tak by zawierala
rowniez tres¢ ,,Catkowita suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie umowy
nie przekroczy 20% wartosci lqcznego wynagrodzenia brutto?

Odpowiedz na pytanie 13

Zamawiajgcy informuje iz w dniu 24.03.2014r. dokonal modyfikacji treSci umowy
w powyzszym zakresie, ktéra zostala zamieszczona na stronie internetowe;j

Zamawiajgcego: www.bip.powiat.kielce.pl w zakladce ,,Zaméwienia publiczne/przetargi”.

Pytanie 14

W tresci § 10 ust. 6 Umowy Zamawiajacy przewidzial dla siebie prawo potracenia kar
umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia (faktury). W zwiazku z powyzszym
zauwazy¢ nalezy, iz dzialanie Zamawiajacego oparte na w/w prawie doprowadzi¢ moze nie
tylko do powaznych nieporozumien pomigdzy stronami umowy, a takze moze wywrze¢
negatywny skutek na przebieg realizacji zamowienia. Niejednokrotnie, bowiem zaréwno sam
fakt wystapienia zdarzenia skutkujacego powstaniem roszczenia o naliczenie kar umownych,
jak i ustalenie wysokosci tych kar moze by¢ sporne. W takiej sytuacji niezbedne wydaje si¢
podjecie przez Strony umowy dzialan zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przestanek
skutkujgcych naliczeniem kar umownych, ale takze czynnikow wplywajacych na ich
wysoko$é. Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia
ich przez Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes
Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjgcie proby zbadania, czy naliczona kara
umowna potragcona zostala naliczona prawidlowo i w odpowiedniej wysokosci. Nadto,
stwarzajac mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spelnione
$wiadczenie bez zadnej kontroli czy to Wykonawcy czy sadu, moze ono by¢ uznane za
naduzycie prawa skutkujace niewazno$¢ tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 k. c. w
zw. z art. 139 ust. 1 p. z. p. W zwiazku z powyzszym, z uwagi na nierowne uksztaltowanie
praw stron umowy, prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢
zmodyfikowania zapisow wzoru umowy poprzez dodanie w jej tresci zapisu o koniecznosci
uzgodnienia migdzy stronami umowy potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia (faktury)?

Odpowiedz na pytanie 14

Zamawiajgcy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z pézn. zm.), Wykonawca
moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tre$ci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie.



Pytanie 15

Celem doprecyzowania zapisu w § 8 ust. 1 Umowy, Wykonawca zwraca si¢ o dodanie na
koncu tej klauzuli stow: ,, zgodnie z art. 145 ustawy prawo zamoéwien publicznych”.

Odpowiedz na pytanie 15

Zamawiajgcy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z pézn. zm.), Wykonawca
moze zwréci¢é sie do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tresci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie 16

Prosimy o informacj¢ czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang tresci §. 11 ust. 8 Umowy, tak
by uzyskal on brzmienie: W sprawach nie uregulowanych Umowq zastosowanie majq
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych, ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z péin. zm.), Regulamin i cennik Wykonawcy ze zmianami
wynikajqcymi z Umowy.”

Odpowiedz na pytanie 16

Zamawiajacy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z pézn. zm.), Wykonawca
moze zwroécié si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkéw zaméwienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tre§ci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawcg zakresie.

Pytanie 17

Zalacznik nr 1, rozdziat 4, pkt. 2, ppkt. 1
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o podanie numeru giéwnego oraz numeréw DDI
wymaganej linii ISDN PRA?

Odpowiedz na pytanie 17

Zamawiajacy udzielil w tym zakresie odpowiedzi w pytaniu 27.

Pytanie 18

Zalacznik nr 2, tabela, telefonia stacjonarna, polaczenia

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z pytaniem, czy podane ilosci minut dotyczg facza
ISDN PRA, czy linii w filiach Wydzialu Komunikacji i Transportu Starostwa Powiatowego,
oraz czy ilo$¢ ta jest w rozrachunku miesigcznym, czy przez caly okres trwania umowy?



OdpowiedzZ na pytanie 18

Zamawiajacy, w Zalgczniku nr 1 w rozdzial 1, pkt. 1 i pkt. 2 jasno okreslil szacowane
ilosci minut dla konkretnej uslugi oraz lokalizacji, jak i okres, dla jakiego tego szacunku
dokonano. Zgodnie z udzielong w pkt Ad.2 odpowiedzia, Zamawiajacy nie okreslil
minut dla Iacza ISD PRA, gdyz takiego Igcza do tej pory nie posiada.

Pytanie 19

Zatacznik nr 8, § 10, ust. 3
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego czy dopuszcza modyfikacj¢ tego zapisu
i zastapienie go nastgpujacym:

W przypadku przekroczenia gwarantowanego czasu usunigcia awarii ustugi podstawowej,
niezaleznie od dlugosci tego przekroczenia oraz niezaleznie od ilosci awarii w danym okresie
rozliczeniowym, Wykonujqcy udziela bonifikaty z tego tytulu w wysokosci miesigcznego
abonamentu za ustuge podstawowq. Bonifikata z tytulu przekroczenia gwarantowanego czasu
usuniecia awarii udzielana jest za okres rozliczeniowy, w ktorym nastqpito usunigcie awarii.
Wysokosé tej bonifikaty, ustalana jest dla oplaty abonamentowej za ustuge podstawowq.
W przypadku niepelnego okresu rozliczeniowego, w ktérym nastqpilo usunigcie awarii,
bonifikata z tytulu przekroczenia gwarantowanego czasu usuni¢cia awarii udzielana jest
w wysokosci 1/30 abonamentu za usluge podstawowaq.

Odpowiedz na pytanie 19

Zamawiajacy informuje, iz w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. -
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 907 z p6zn. zm.), Wykonawca
moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia. Ze wzgledu na fakt, ze wniosek Wykonawcy nie stanowi
zapytania w rozumieniu art. 38 ustawy Pzp, Zamawiajacy podtrzymuje swe stanowisko
i nie zmieni tre$ci wzoru umowy we wskazanym przez Wykonawcg zakresie.

Pytanie 20

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o podanie osoby oraz numeru telefony, z ktérym
Wykonawca mogtby si¢ skontaktowaé¢ w sprawie np. przeprowadzenie wywiadow
technicznych?

OdpowiedZ na pytanie 20

Przyjeta przez Zamawiajacego forma porozumiewania si¢ z Wykonawcami i skladania
o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przez strony jest forma pisemna,

faks: nr 41 344-28-25 lub e-mail: zamowienia@powiat.kielce.pl .

Pytanie 21
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z wnioskiem, czy zgadza si¢ na modyfikacje

SIWZ i zmiane terminu skladania ofert przez wydhuzenie go o 11 dni, tj. do dnia 4 kwietnia
20134r.?



W uzasadnieniu informujemy, ze Wykonawca pragnie dotozy¢ staran by oferta przetargowa,
ktéra przygotowuje w niniejszym postgpowaniu spelnita wszystkie wymagania
Zamawiajacego. Informujemy takze, ze oferta przygotowywana przez Wykonawce w
niniejszym postgpowaniu, jest oferta specjalnie kalkulowana, tzw. ofertg ,,szytq na miare”.
Wykonawca na podstawie rachunku ekonomicznego kalkuluje tg ofertg tak, aby byla ona dla
Zamawiajacego maksymalnie korzystna, a jednoczesnie byla na tyle oplacalna dla
Wykonawcy, by nie spowodowata strat po jego stronie.

Wykonaweca w celu nalezytego przygotowania oferty w przedmiotowym postgpowaniu
przeprowadzi¢ musi analiz¢ techniczng dotyczaca realizacji wymogéw Zamawiajacego, w
tym wywiad techniczny dotyczacy mozliwosci $wiadczenia wymaganej ushugi wedlug
podanej w SIWZ metody realizacji oraz w odpowiedniej lokalizacji.

Wykonawca, jako operator telekomunikacyjny dominujacy na rynku musi wypelnia¢
wymagania Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, dotyczace réwnego traktowania
alternatywnych operatoréw telekomunikacyjnych, a w zwiazku z tym wywiad techniczny w
lokalizacji Zamawiajgcego realizowany musi by¢ zwyklg standardowg procedura, zgodnie z
kolejnoscig skierowania do realizacji. Krotki termin skladania ofert w przedmiotowym
postgpowaniu jest powodem, ze wynik wywiadu technicznego Wykonawca pozna po
aktualnie ustalonym terminie skladania ofert.

Oczywistym jest rowniez, ze Wykonawca begdzie mogt rzetelnie wyceni¢ oferte przetargowa,
dopiero po ustaleniu wszystkich kosztow zwigzanych 2z uruchomieniem ustugi
telekomunikacyjnej o parametrach wymaganych przez Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie 21

Zamawiajacy informuje iz w dniu 21.03.2014r. dokonal modyfikacji SIWZ oraz
ogloszenia 0 zamoéwienia w powyzszym zakresie, ktora zostala zamieszczona na stronie

internetowej Zamawiajgcego: www.bip.powiat.kielce.pl w zakladce ,Zamodwienia

publiczne/przetargi”.

Pytanie 22

Zalacznik nr 1, rozdziatl 4, pkt. 1, ppkt. 9)
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o rezygnacj¢ z tego wymogu. Wykonawca
informuje, Ze na sieci wydzielonej bezpieczenstwo uzytkowania jest wystarczajace.

Odpowiedz na pytanie 22

W zalgczniku nr 1, Zamawiajacy okreslil ten wymog jako ,,mozliwos¢”. W ocenie
zamawiajacego na kazdej sieci, wydzielonej, czy tez nie, istnieje mozliwoSci

uruchomienia na zyczenie Zamawiajjcego takiej funkcjonalnosci.

Pytanie 23

Zalacznik nr 1, rozdzial 3, pkt. 1)
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o sprecyzowanie zapisu , ustuga ma miec¢
charakter powszechny?



OdpowiedZ na pytanie 23

Zamawiajacy informuje iz w dniu 24.03.2014r. dokonal modyfikacji Zalgcznika nr 1 do
SIWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia w powyzszym zakresie, ktora zostala zamieszczona

na stronie internetowej Zamawiajacego: www.bip.powiat.kielce.pl w zakladce

wZaméwienia publiczne/przetargi”.

Pytanie 24

Zalacznik nr 1, rozdzial 3, pkt. 6), ppkt. h
Wykonawca informuje, Zze przekierowanie polaczen jest funkcjonalnoscia, wnosimy, wiec
o wyjasnienie i uszczegdtowienie, o jakim innym przekierowaniu jest tu mowa?

Odpowiedz na pytanie 24

Zamawiajgcy w Zalgczniku nr 1, rozdzial 3 pkt 6) lit h okreslil wymagane rodzaje
realizowanych przekierowan.

Pytanie 25

Zalacznik nr 1, rozdziat 4, pkt. 1, ppkt. 8)

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie jak ma by¢ realizowana ta ustuga:
przez serwer Zamawiajacego, czy Fax2Mail Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie 25

Wskazana funkcjonalno$¢ realizowana bedzie przez serwer Zamawiajjcego.

Pytanie 26

Zalacznik nr 1, rozdzial 4, pkt. 1, ppkt. 17)

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie i uszczegélowienie procedury
pomiaréw kontrolnych oraz jakie parametry lacza Wykonawca ma sprawdzi¢? Dodatkowo
Wykonawca zwraca si¢ o podanie typu, modelu oraz konfiguracji serwera IP na ktérym
Wykonawca ma $wiadczy¢ ustugi?

OdpowiedZz na pytanie 26

Procedura pomiaréw kontrolnych ma obejmowaé weryfikacj¢ spelnienia, opisanych
szczegblowo w Zalgezniku nr 1, rozdzial 4, pkt. 11) gwarantowanych parametrow sieci.
Zamawiajgcy jest w posiadaniu serwera IP firmy SIEMENS/UNIFY, Model: OpenSpace
Business V1 X8 (P/N: L30251-U600-G614). Na dzien dzisiejszy serwer nie jest jeszcze
skonfigurowany, gdyz Zamawiajacy jest na etapie odbioréw oraz instalacji urzadzen
w nowej siedzibie Starostwa. Dokladna konfiguracja serwera zostanie przekazana
Wykonawey po jego zainstalowaniu oraz po wylonieniu Wykonawey na $wiadczenie
uslugi telefonii stacjonarne;j.

Pytania 27
Zalacznik nr 1, rozdziat 4, pkt. 1, ppkt. 12)



Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie, czy ustuga ISDN PRA i SIP
TRUNK majg posiada¢ wspdlna/ta sama numeracj¢? Wnosimy réwniez o wyjasnienie, czy
tacze ISDN PRA lub SIP TRUNK maja peini¢ rowniez funkcje back-up?

Odpowiedz na pytanie 27

Zamawiajacy informuje, iz usluga SIP TRUNK (jako lacze gléwne) oraz usluga ISDN
PRA (jako lacze zapasowe) nie musza posiadaé tej samej numeracji. Lgcze ISDN PRA
ma stanowi¢ lacze zapasowe (back-up) dla lacza gléwnego SIP TRUNK w rozumieniu
ustanowienia automatycznego przekierowania rozmdéw na lacze zapasowe, w sytuacji,
gdy lacze gléwne ulegnie awarii. Zakres numeréw DDI wymaganej linii ISDN PRA nie
bedzie przez Zamawiajacego wykorzystywany do publikacji, jako numery, pod ktérymi
bedzie mozna si¢ z Zamawiajgcym komunikowaé. Sluzy¢ on ma jedynie, jego
przypisaniu (na zasadzie ,jeden do jednego”) dla potrzeb przekierowania numeréw
glownych (SIP TRUNK) na lgcze zapasowe ISDN PRA, w przypadku awarii lgcza
glownego. Zamawiajacy sugeruje utworzenie zakresow numeréw dla lacza ISDN PRA
analogicznie do numeracji SIP TRUNK. Zakres numeréw dla SIP TRUNK -
41XXXX000-41XXXX599, zakres numerow dla ISDN PRA —41YYYY000-41YYYY599.
Ustanowienie przekierowania ma umozliwiaé dodzwonienie si¢ z zewnatrz do
Zamawiajgcego na numery z zakresu SIP TRUNK, w przypadku awarii lacza glownego,
przy wykorzystaniu lgcza ISDN PRA.

Pytanie 28

Zalacznik nr 2, tabela, telefonia stacjonarna VolP i stacjonarna, polaczenia migdzynarodowe
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o doprecyzowanie, jakich polaczen
mig¢dzynarodowych Zamawiajacy oczekuje w przedmiotowym postgpowaniu? Wykonawca
informuje, ze polaczenia takie s taryfikowane ze wzgledu na strefy (od I do IV) oraz ze
wzgledu na rodzaj polaczenia, tj. do sieci komérkowych czy stacjonarnych? Wnosimy o
wyjasnienie

Odpowiedz na pytanie 28

Zamawiajgcy informuje iz w dniu 24.03.2014r. dokonal modyfikacji Zalgcznika nr 2 do
SIWZ — Formularz Ofertowy w powyzszym zakresie. Modyfikacja zostala zamieszczona

na stronie internetowej Zamawiajacego: www.bip.powiat.kielce.pl w zakladce

wZamowienia publiczne/przetargi”. Jednocze$nie Zamawiajacy wyjasnia, iz polgczenia i
uslugi niewyszczegolnione w Zalgczniku nr 2 - Formularz Ofertowym beda rozliczane

wedlug cennika uslug telekomunikacyjnych.




