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I. Zadania PUP Kielce.

Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach dziata w oparciu o Ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( Dz. U. Nr 99 poz. 1001 z 2004 roku) na
zasadzie porozumienia z dnia 31.03.2004 roku zawartego pomigdzy Prezydentem Miasta Kielce
1 Starosta Powiatu Kieleckiego. Realizuje ustawowe zadania wlasne Powiatu Kieleckiego oraz
przyjete uchwata Rady Powiatu w dniu 31.03.2004 roku zadania miasta Kielce, w ramach
uzyskanych $rodkéw z budzetow obydwu powiatéw oraz Ministerstwa Gospodarki i Pracy,

Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz innych funduszy i zrédet.

Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach obstuguje 19 gmin powiatu kieleckiego oraz miasto
Kielce 1 jest jednym z najwigkszych Urzedéw Pracy w Polsce. W celu przyblizenia Urzg¢du
mieszkancom powiatu w 8 gminach: Chmielnik, Fopuszno, Nowa Stupia, Rakéw, Mnidw,

Chgciny, Bodzentyn oraz L.agéw dziataja filie i punkty obstugi klienta.

Skuteczne aktywizowanie lokalnego rynku pracy, promocja zatrudnienia oraz
przeciwdziatanie i tagodzenie skutkéw bezrobocia wymaga kompleksowej wspéipracy wielu
partneréw. Ustawa dopuszcza mozliwo$¢ $wiadczenia tychze ustug przez firmy prywatne,
natomiast to na Urzedach spoczywa obowiazek ich koordynacji. Dotyczy to zaréwno
posrednictwa pracy, szeroko rozumianej dzialalnosci doradczej i szkoleniowej pobudzajacej
1 wspomagajacej indywidualng aktywnos$¢ i przedsigbiorczos¢, jak i programéw subsydiowanego

zatrudnienia dajacych realng szans¢ podjecia pracy.

Powiatowy Urzad Pracy zapewnia techniczng obstuge Powiatowej Rady Zatrudnienia, bedace;j
organem opiniodawczo-doradczym  Starosty. Zakres dziatania PRZ okre§la ustawa
(art. 22 wust. 5, 6). Z uwagi na zmiang¢ ustawy w roku 2004 skonczyla si¢ kadencja
dotychczasowej Rady, a od 06.09.2004 roku powotano nowa Radg, w skfad ktérej wchodza

przedstawiciele:

- terenowych struktur kazdej organizacji zwiazkowej reprezentatywnej w rozumieniu ustawy

o Komisji Tréjstronnej do Spraw Spoteczno Gospodarczych,

- terenowych struktur kazdej organizacji Pracodawcéw reprezentatywnej w rozumieniu ustawy

o Komisji Tréjstronnej do Spraw Spoteczno Gospodarczych,

- spoteczno zawodowych organizacji rolnikbw w tym zwigzkéw zawodowych rolnikéw

indywidualnych i izb rolniczych,
- jednostek samorzadu terytorialnego,

- organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ statutowo problematyka rynku pracy.
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W roku 2004 odbyto sig pie¢ posiedzen Powiatowej Rady Zatrudnienia na ktérych omawiano
przedsigwzigcia zmierzajace do petnego i produktywnego zatrudnienia w Kielcach i Powiecie
Kieleckim, oceniano racjonalno$¢ gospodarowania S$rodkami Funduszu Pracy, opiniowano
kryteria refundowania kosztéw szkolen oséb bezrobotnych organizowanych przez PUP Kielce,
jak réwniez kryteria udzielania jednorazowych dotacji z srodkéw Funduszu Pracy na podjgcie
dziatalnosci gospodarczej i refundacji kosztéw pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa,
dotyczacych podjecia dziatalnosci gospodarczej oraz refundowania czgsci kosztéw poniesionych
przez pracodawcow na tworzenie dodatkowych miejsc pracy, omawiano mozliwosci pomocy dla

matych i $rednich przedsigbiorstw, oceniano okresowe sprawozdania z dziatalnosci PUP Kielce.

Analiza liczby bezrobotnych w obszarze dziatania PUP Kielce w roku 2004 wskazuje,
iz niekorzystne tendencje wzrostu bezrobocia zostaly zahamowane. Wskazuje na to fakt,
1z poziom bezrobocia byt poréwnywalny z rokiem ubiegtym. W poréwnaniu do stanu na koniec
2003 roku liczba os6b bezrobotnych byta nizsza o 35 oséb, tj. o 0,09%. Stopa bezrobocia
w powiecie kieleckim na koniec grudnia 2004 roku wyniosta 28,6% natomiast w miescie Kielce
— 15,7 %, Wysokos¢ stopy bezrobocia ma wptyw na ustalenie okresu pobierania zasitku przez
osoby bezrobotne wynoszacego aktualnie 6 miesigcy zarOwno przez mieszkancéw powiatu
kieleckiego jak 1 miasta Kielc. Spowodowane jest to tym, ze wskaznik stopy bezrobocia

obliczany jest dla catego Urzedu i nie przekracza 120% $redniej krajowe;.

Tendencje charakterystyczne dla stanu bezrobocia w 2004 roku przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

e Liczba bezrobotnych na koniec grudnia 2004 roku wynosita 38.105 os6b i w stosunku do
analogicznego okresu ubiegtego roku byta:

- w powiecie kieleckim nizsza o 196 os6b (0,9%),
- w miescie Kielce wyzsza o 161 os6b (0,96 %).

e (Od marca do listopada notowano spadek liczby oséb bezrobotnych, wzrost nastapit
w miesigcu grudniu spowodowany byl giéwnie: zwolnieniami grupowymi w zaktadach
pracy, zakonczeniem prac sezonowych, jak rowniez zakonczeniem w potowie listopada stazy
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

e Zwigkszenie liczby oséb bezrobotnych objetych aktywnymi formami przeciwdziatania
bezrobociu. Zaktywizowano ogétem 7.019 oséb (wzrost o 592 osoby, tj. 8,43%
w poréwnaniu do 2003 roku).

e Programem stazy objeto 3.905 oséb do 25-tego roku zycia (wzrost o 1.111 oséb, tj. 28,45%,

w poréwnaniu do 2003 roku).



® Mniej pracownikéw zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadow w poréwnaniu do 2003
roku (o0 321 oséb).

e Odpltyw przewyzszal przyptyw, co oznacza iz pojawilo si¢ zjawisko wigkszej rotacji kadr
zasobow ludzkich. Jest to symptom, iz raczej wzros$nie niz zmaleje zapotrzebowanie na

obstugg 0s6b bezrobotnych w sferze rejestracji i posrednictwa przez nasz Urzad.

I1. Stan zatrudnienia, sytuacja finansowa i zasoby techniczne.

I1.1. Zasoby ludzkie.

Stan zatrudnienia w PUP Kielce na dzien 31 grudnia 2004 roku wynosit ogétem 153
osoby. W tych liczbach zawiera si¢ odpowiednio - 130 os6b zatrudnionych w ramach $rodkow
budzetowych oraz 23 - w ramach ,,rob6t publicznych”.

Urzad swoja dzialalno$¢ wspomaga praca oséb bezrobotnych zatrudnionych w ramach
robét publicznych, gdyz $rodki budzetowe przeznaczone na wynagrodzenia pracownikow
etatowych byly zawsze bardzo ograniczone. W 80% przeznaczone sa one na wydatki osobowe -
na oplacenie wynagrodzen. Srednia ptaca w PUP Kielce wynosi 1.700,97zt., co stanowi 75%
sredniej krajowe;j.

Pierwszym zatozeniem planu zatrudnienia w 2004 roku byto utrzymanie petnej obsady
stanowisk przy jednoczesnym przechodzeniu pracownikéw na wczesniejsze emerytury oraz
przenoszeniu pracownikOw na inne stanowiska pracy. Druga przestanka bylo systematyczne
wdrazanie nowych zadan, ktére naktada na PUP wustawa o promocji zatrudnienia
i rozporzadzenia wykonawcze. Giéwne zmiany dotyczyly koniecznosci zapewnienia obstugi
aplikacji do Europejskiego Funduszu Spotecznego i innych projektéw, obstugi systemow
EURES, wzmocnienia merytorycznego i kadrowego stuzb zajmujacych si¢ posrednictwem pracy
oraz aktywnymi formami wspomagania rynku pracy.

Kolejnym zadaniem wynikajacym z art. 140 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
,O promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy” jest likwidacja robot publicznych jako
formy zatrudnienia w PUP Kielce. W ciagu 2004 roku pracownicy zatrudnieni na tych zasadach
byli systematycznie przenoszeni na etaty finansowane z budzetu PUP. Proces ten rozpoczgliSmy
juz na przetomie 2003 i 2004 roku.

W 2004 roku przeniesiono na etat 20 os6b zatrudnionych dotychczas w ramach robét
publicznych, czego skutkiem bylo podniesienie poziomu wydatkéw osobowych w budzecie
PUP.

Nastgpna grupa pracownikéw bedzie zatrudniona w ramach etatow budzetowych

sukcesywnie w ciagu biezacego roku, stosownie do zadan ujgtych w nowym regulaminie
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organizacyjnym, z uwzglednieniem oceny i wnioskéw kierownikéw wydzialéw a takze

mozliwosci finansowych Urzedu.

Wzrost liczby zadan PUP w ciagu 2004 roku oraz nowe regulacje prawne stworzyly
konieczno$¢ systematycznego podnoszenia kwalifikacji i umiejgtnosci kadry pracowniczej
z zakresu nowych przepisow i zasad wprowadzonych migdzy innymi ustawa o promocji
zatrudnienia. Ogoélem przeszkolono w 2004 roku 85 pracownikéw. Zdobyte umiejgtnosci
1 kwalifikacje umozliwity efektywna realizacjg¢ zadan Urzedu.

Potwierdzeniem zdobytego doswiadczenia pracownikéw jest fakt, iz pracownicy PUP
Kielce biora czynny udziat w pracach réznych zespotéw i komisji wielu projektéw dotyczacych

promocji zatrudnienia, aktywizowania rynku pracy 1 tagodzenia skutkéw bezrobocia.

I1.2. Zasoby finansowe
Budzet
W roku 2004 na skutek zmiany Ustawy o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego
( Dz. U. z dnia 13 listopada 2003 Nr 203 poz. 1966) srodki na dziatalno$¢ Powiatowego Urzedu
Pracy w Kielcach pochodzity z budzetéw powiatu kieleckiego 1 miasta Kielce.
Dotacja przyznana przez samorzady na dziatalnos¢ PUP wyniosta 3.919.049 ztotych
W tym na:
wydatki osobowe -  3.116.150,45zt.,
wydatki rzeczowe - 535.009,30zt.,
wydatki majatkowe -  267.889,25zt.

Fundusz Pracy.

W roku 2004 PUP otrzymat od dysponenta gitéwnego - Ministerstwa Gospodarki
i Pracy limit na realizacj¢ aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu w ogdlnej kwocie
14.564.600zt. w tym: Algorytm w wysokosci 10.825.300,00zt. oraz s$rodki pochodzace
z Funduszy Strukturalnych (EFS):

e dziatanie 1.2 ,,Perspektywy dla mtodziezy” - 2.451.500,00zt.
e dziatanie 1.3 ,,Przeciwdzialanie i zwalczanie dtugotrwatego bezrobocia” -1.287.800,00z1.

Z otrzymanych $rodkéw wynoszacych w sumie 14.564.580zt., jedynie - 8.959.100zt.
otrzymaliSmy w miesigcu lutym algorytmem. Pozostata kwota sa to srodki dodatkowe, o ktore
PUP Kielce zabiegat sktadajac wnioski o dofinansowanie z rezerwy Ministra Gospodarki i Pracy
1 Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Limit na aktywne formy przyznany w 2004 roku zostat w pelni wykorzystany.
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I1.3. Zasoby techniczne.

Wiascicielem budynku PUP jest Starostwo Powiatowe w Kielcach w imieniu ktérego
administratorem i zarzadca jest Dyrektor PUP — posiadajacy uprawnienia licencjonowanego
zarzadcy nieruchomosci.

W 2004 roku przeprowadzono w Urzedzie wiele modernizacji 1 usprawnien.
Do najwazniejszych naleza:

* wymiana centrali telefonicznej, ktéra niewatpliwie usprawnila zewnetrzng komunikacjg
telefoniczng pomig¢dzy pracownikami PUP a klientami jak réwniez pracodawcami,

e uruchomienie systemu kolejkowego, usprawniajacego pracg¢ Urzedu przy pomocy
urzadzen firmy Q-matic,

e dbajac o bezpieczenstwo klientow jak i samego Urzedu zainstalowano telewizjg
obserwacyjna,

e dokonano przebudowy czgsci garazu na archiwum.

Podstawowym zadaniem zabezpieczenia funkcjonalnej pracy Urzedu jest prawidtowa

praca systemu informatycznego.
Zadanie to w 2004 roku zostato zrealizowane poprzez:

® utrzymanie w ciaglej sprawnosci technicznej 130 komputeréw,

e zakup nowego wydajniejszego sprz¢tu komputerowego — 25 zestawow,

e zakupienie nowych licencji i oprogramowania,

¢ rozbudowg serwerowni o dodatkowa szafg i 2 serwery,

e zakup ruteréw i firewalli niezb¢dnych do udostepnienia SI PULS w POB Chmielnik,
¢ rozbudowg krosownicy o UPS i dodatkowy swith,

® potaczenie krosownicy z serwerownig faczem s§wiattowodowym,

® Dbiezace naprawy i konserwacj¢ sprzgtu.

II1. Realizacja zadan przez PUP Kielce.

Do najwazniejszych zadan merytorycznych Urzedu nalezy obstuga oséb bezrobotnych
1 0s6b poszukujacych pracy. Zadania te sa wykonywane przez: rejestrowanie, wyrejetrowywanie

0s6b bezrobotnych 1 poszukujacych pracy, przyznawanie i wyptacanie badz wstrzymywanie lub



zawieszanie prawa do zasitkéw i innych naleznych §wiadczen, zglaszanie uprawnionych do

ubezpieczenia spotecznego 1 zdrowotnego.

Drugim z najistotniejszych zadan realizowanych przez Urzad jest pozyskiwanie
1 gospodarowanie srodkami na realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdzialania bezrobociu oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy. Wsréd podejmowanych dziatan wymieni¢ nalezy inicjowanie
1 finansowanie w ramach tzw. aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu: prac
interwencyjnych, rob6t publicznych, refundowania zatrudniania mtodziezy, organizowanie stazy
i szkolen, oraz programéw specjalnych, przyznawanie jednorazowych dotacji na podjecie
dziatalnosci gospodarczej i refundacji kosztéw pracodawcom zwiazanych z wyposazeniem
stanowisk pracy. Z organizacja szkolen i stazy zwigzane jest przyznawanie 1 wyplata dodatkow

1 stypendiéw szkoleniowych.

Kolejnym waznym zadaniem jest refundowanie pracodawcom wynagrodzen i sktadek na
ubezpieczenie spoteczne miodocianych pracownikéw zatrudnionych w celu przygotowania
zawodowego, inicjowanie tworzenia nowych miejsc pracy oraz udzielanie pomocy bezrobotnym
w podejmowaniu dziatalnos§ci na wtasny rachunek czemu stuzy¢ ma m.in. udzielanie
jednorazowych pozyczek na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej. Natomiast dla

pracodawcéw, na refundacje poniesionych kosztéw zwiazanych z wyposazeniem stanowiska

pracy.

Zadania realizowane przez nasz Urzad finansowane sa przez Ministerstwo Gospodarki
1 Pracy z Funduszu Pracy - obliczone algorytmem oraz pozyskiwane z Europejskiego Funduszu

Spotecznego i innych Funduszy i zrédet. Mozna w nich wyr6zni¢ dwie podstawowe formy:

- pasywna - zasitki oraz inne $wiadczenia obligatoryjne dla oséb bezrobotnych,
- aktywna - srodki FP kierowane sa do pracodawcéw i bezrobotnych w formie prac
interwencyjnych, rob6t publicznych, jednorazowych pozyczek na rozpoczgcie

dziatalnosci gospodarczej, szkolen, stazy oraz refundacji czgsci wynagrodzenia.

W 2004 roku udziat aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu, podobnie jak w roku

ubiegltym wynidst 13% ogétu wydatkéw PUP Kielce.

Subsydiowane programy ciesza si¢ ogromnym zainteresowaniem zaréwno wsSrod
pracodawcéw jak 1 os6b bezrobotnych, w zwiazku z tym Urzad nasz i tak w niewystarczajacej

czegsci moze te potrzeby zaspokoic.



Limit srodkéw FP na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w roku 2004 wynidst.

14.564.600 zt. z czego jedynie 8.959.100 zt. otrzymalismy algorytmem. Pozostata kwota sa to

srodki dodatkowe, o ktdore zabiegaliSmy z rezerwy Ministra MGiP i Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

W poréwnaniu z rokiem 2003 algorytm byt nizszy o 2.256.700 zt. Mimo to udato nam si¢

pozyska¢ dodatkowe $rodki, dzigki czemu objelismy pomoca wigksza liczbe os6b bezrobotnych.

Ogoétem w ciagu catego 2004 roku w ramach wszystkich programéw zaktywizowano facznie
7.019 o0s6b bezrobotnych, tj. 0 592 osoby wigcej niz w 2003 roku (2003r. - 6.427 os6b) 10 4.496
0s0b wigcej niz w 2002 roku (2002r. - 2.523 osoby).

Prace interwencyjne.

W 2004 roku w ramach programu prac interwencyjnych ogétem objeto 1.083 osoby.
Wydatkowano na ten cel 2.032.400 ztotych.

Refundacja zatrudnienia absolwentow.

W tym programie uczestniczyly 94 osoby. Nadmieni¢ nalezy, iz refundacje byty

przyznawane do konca maja, czyli do momentu wej$cia w zycie nowej ustawy.
Wydatki zamknety si¢ kwota 201.700 ztotych.
Staze

Inna forma aktywizacji bezrobotnej mtodziezy sa staze, tj. nabywanie umiejgtnosci
praktycznych do wykonywania pracy, poprzez wykonywanie zadah w miejscu pracy bez

nawiazania stosunku pracy z pracodawca.
W programie tym uczestniczyto ogétem 3.905 os6b.

Wydatkowano na ten cel kwotg 8.524.500 ztotych.

Roboty publiczne

Z tej formy aktywizacji zawodowej skorzystalty wszystkie gminy powiatu kieleckiego

oraz miasto Kielce.
Programem objg¢to 352 osoby.

Jednostki samorzadowe zatrudniaty bezrobotnych przy budowie kanalizacji, budowie

placowek oswiatowych, pracach drogowych i porzadkowych a takze w administracji.
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Ta forma aktywizacji zgodnie z obowiazujaca ustawa obowiazywac bedzie tylko do

konca 2005 roku.
Wydatki na ten cel wyniosty 1.060.800 ztotych.
Pozyczki

W 2004 roku PUP w Kielce udzielit 21 pozyczek na rozpoczgcie dziatalnosci
gospodarczej. Utworzono takze 2 dodatkowe miejsca pracy, udzielajac pozyczek

2 zaktadom pracy.

Nalezy nadmieni¢, iz w nowej ustawie, ta forma pomocy zostala zamieniona na
udzielanie pomocy dla os6b bezrobotnych w formie jednorazowej dotacji na rozpoczgcie
dziatalnosci gospodarczej. Natomiast dla pracodawcéw, na refundacje poniesionych
kosztéw zwiazanych z wyposazeniem stanowiska pracy. Stad pozyczki udzielane byty do
dnia wejscia w zycie nowej ustawy tj. do konica maja biezacego roku.

Na pozyczki wydatkowano kwotg 495.000 ztotych.
Jednorazowe dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.

W 2004 roku udzielono 29 dotacji na rozpoczecie dziatalnos$ci gospodarczej oraz 3
zaktadom pracy zrefundowano koszty wyposazenia 4 stanowisk pracy. Ta forma
aktywizacji zawodowe]j 0s6b bezrobotnych pojawita si¢ z dniem wejscia w zycie nowej

ustawy, tj. od czerwca 2004 roku.
Na ta form¢ wydatkowano kwote 342.000 ztotych.

Szkolenia.

W 2004 roku w PUP programem szkolen objgto 1.535 os6b, w tym na 22 kursach
grupowych 1.315 oraz 220 os6b trybem indywidualnym skierowano migdzy innymi na
kursy podwyzszajace kategorie prawa jazdy, kursy ksiggowo - komputerowe, licencji
ochrony, operatorow maszyn drogowych oraz kursy przygotowujace do obstugi wézkow
jezdniowych 1 przewozu materiatéw niebezpiecznych. Szkolenia w 2004 dotyczyly

nast¢pujacych kierunkéw:

¢ obstuga komputera, grafika komputerowa, tworzenie stron www - 295,

® obstuga wézkéw jezdniowych - 226,

® kursy przygotowujace do egzaminéw panstwowych na prawo jazdy kat. C, D, E - 235,
® kursy spawalnicze - 47,

¢ kursy kosmetyczne 1 stylizacji paznokci - 36,



¢ kursy masazu klasycznego 1 leczniczego - 11,

e kurs barmanski - 11,

e kurs dla pracownikéw ochrony fizycznej z licencja II stopnia - 45,

e kursy przygotowujace do pracy w gastronomii i w handlu - 286,

® kursy przygotowujace do prowadzenia ksiggowosci matych i Srednich firm - 283,

e kurs jezyka angielskiego dla os6b wyjezdzajacych do pracy za granicg - 36 0s6b.
Najwigksze zainteresowanie osob bezrobotnych wzbudzaty kursy podwyzszajace

kategorie prawa jazdy, kursy spawalnicze oraz kursy komputerowe.

Zainteresowanie kursami 1 szkoleniami wynikato przede wszystkim z coraz wyzszych
wymagan stawianych przez pracodawcéw. Szczegélnie osoby dlugotrwale bezrobotne,
ktére nie podnosza (aktualizuja) swoich kwalifikacji maja niewielkie szanse na uzyskanie
zatrudnienia. W zwiazku z tym, w IV kwartale 2004 roku w ramach Dziatania 1.3
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobéw Ludzkich zorganizowano 17
kurséw grupowych. Beneficjentami tego programu byly wylacznie osoby diugotrwale
bezrobotne. Szkolenia organizowane w ramach w/w programu zakonczyty si¢ w grudniu
2004 roku. W IV kwartale 2004 roku zorganizowano réwniez 5 kursow grupowych dla
82 0s6b niepetnosprawnych refundowanych z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji

Os6b Niepelnosprawnych.

W zwiazku z duzym zainteresowaniem os6b bezrobotnych réznego rodzaju kursami
polityka szkoleniowa prowadzona przez PUP Kielce nastawiona jest na objecie jak
najwigkszej liczby os6b zainteresowanych réznymi rodzajami szkolen. Dziatania Urze¢du
w tym zakresie najlepiej uwidaczniajq liczby 0séb bezrobotnych objetych w latach 2001
— 2004 ta forma aktywizacji:

e w roku 2001 przeszkolono - 181 o0s6b bezrobotnych,
e w roku 2002 - 500 os6b bezrobotnych,
e w roku 2003 - 1.448 0s6b bezrobotnych,
e w roku 2004 - 1.535 0s6b bezrobotnych.
Na szkolenia dla oséb bezrobotnych wydatkowano kwote 1.324.300 zt.

Do zadan Powiatowego Urzg¢du Pracy nalezy rowniez refundacja wynagrodzenia osob

mtodocianych zatrudnionych w celu przygotowania zawodowego.

W roku 2004 zrefundowano wynagrodzenie 4.823 osobom, na ten cel wydatkowano 582.600

ztotych.
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Wszystkie, okreslone w ustawie instrumenty rynku pracy - jezeli tylko jest na nie
zapotrzebowanie ze strony pracodawcow 1 0s6b bezrobotnych, w miarg posiadanych srodkow sa
stosowane.

W biezacym roku, widzac ogromne zainteresowanie 0s6b bezrobotnych jednorazowymi
dotacjami na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej Urzad wystapilt z  wnioskiem
o dofinansowanie z rezerwy Ministra MGiP 1 otrzymat kwotg¢ 200.000 zi. na ten cel. Nalezy
nadmieni¢, ze z uwagi na duza ilo§¢ wnioskéw , ktéra naptyngta do PUP, czgs$¢ z nich zostanie

rozpatrzona w roku 2005.

W roku 2004 PUP Kielce wygral konkurs w ramach krajowego programu Phare 2002
SSG RZL na projekt dotyczacy ,,Promocji wzrostu zatrudnienia wsréd mtodziezy” pod nazwa
»Mtodzi Aktywni”. Ogélna warto$¢ projektu wynosi 345.931 euro, z tego dofinansowanie
206.931 euro. Realizacja projektu rozpoczeta si¢ w miesigcu grudniu i potrwa do 31.07.2005

roku.

Wspierajac projekty lokalne, Urzad wyrazil che¢ wspodtpracy w charakterze partnera
spolecznego — eksperta z instytucjami, ktére skltadaly wnioski o dofinansowanie na konkurs
w ramach Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL. Razem z Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata
Alberta 1 MOPR przystapiliSmy do realizacji tych projektow. Dotycza one problemow
nieréwnosci 1 dyskryminacji w pracy i w dostgpie do otwartego rynku pracy oraz probleméw

zwiazanych z zatrudnieniem os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

Powiatowy Urzad Pracy stale wspotpracuje ze wszystkimi gminami powiatu kieleckiego.
W gminach, w ktérych sa punkty obstugi os6b bezrobotnych mozna zasiggna¢ szczegétowych
informacji na temat ofert pracy, organizowanych aktualnie szkolen oraz mozliwosci skorzystania
z poradnictwa zawodowego. Wszystkie gminy wspdlpracuja z nami zatrudniajac osoby

bezrobotne — obecnie, gldéwnie w ramach prac interwencyjnych czy przyjmujac mtodziez na staz.

Przy wspotudziale PUP Kielce zostal opracowany ,,Powiatowy program przeciwdziatania
bezrobociu 1 aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata 2003-2015”. Program ten zatwierdzita
Rada Powiatu w Kielcach dnia 17.04.2003 roku.

Gtowne jego cele to:
e pozyskiwanie inwestorow krajowych i zagranicznych do naszego powiatu,
e tworzenie sprzyjajacych warunkéw do pobudzania rozwoju matych 1 S$rednich

przedsigbiorstw,

11



e tworzenie klimatu atrakcyjnosci inwestycyjnej w naszym powiecie,

e pozyskiwanie srodkow pozabudzetowych na finansowanie przedsigwzig¢ gospodarczych
W naszym powiecie,

e wspltpraca z innymi gminami 1 powiatami w zakresie realizacji wspdlnych
przedsigwzig€.
Ostatnie sprawozdanie z realizacji programu zostato przedtozone Zarzadowi Powiatu

w Kielcach w miesiacu grudniu 2004 roku.

Zaznaczy¢ nalezy réwniez, ze od IV kw. 2003 roku do pazdziernika 2004 roku, w ramach
programu Phare 2001 Spdjnos¢ Spoteczno Gospodarcza uczestniczyliSmy w programie ,,Pomoc
dla mtodziezy poszukujacej pracy — @lternatywa” przeznaczonym dla miodziezy ponizej
26 roku zycia.

W programie uczestniczymy jako jeden z 50 powiatéw wybranych przez MGiP.

Program finansowany byl w 75% ze $rodkéw Phare, pozostale 25% stanowito
wspotfinansowanie Funduszu Pracy. Obejmowal on takie koszty jak wydatki osobowe
1 rzeczowe lezace po stronie Urzgdu Pracy oraz finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy
swiadczenia dla bezrobotnych.
Programem objg¢to 206 miodych 0séb z obszaru dziatania PUP Kielce do 26 roku zycia.
Udziat w projekcie pozwolil przygotowacé 1 wdrozy¢ wspdlnie z doradca zawodowym
Indywidualne Plany Dziatania dotyczace budowania wiasnej sciezki kariery zawodowe;.
W ramach projektu prowadzone byty sesje indywidualne oraz grupowe.
Cykl zajg¢ warsztatowych obejmowat:
- warsztat samopoznania,
- szkolenia - jak poszukiwac pracy,
- rynek pracy - warsztat edukacyjny.
Kolejnym etapem wdrazania projektu byta realizacja kurséw zawodowych:

¢ Grafika komputerowa;

¢ Ksiggowos¢ komputerowa;

e Komputerowa obstuga firmy;
e Sekretarka — asystentka szefa;

® Pracownik ds. kadrowych — ptacowych.

Monitoring sytuacji beneficjentow po zakonczeniu projektu dowiddt, ze program spetnit
swa rolg. Ze wspomnianych wyzej szkolen skorzystalo 140 uczestnikéw, zatrudnienie na
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otwartym rynku pracy znalazto 57 oséb, pierwsze zawodowe do$wiadczenia w ramach stazu

zdobywato 16 oséb.

UkonczyliSmy program ,,Junior” majacy na celu aktywizacj¢ zawodowa mtodziezy
niepetnosprawnej wspoétfinansowany przez PFRON. Do programu zakwalifikowano 4 osoby
z aktualnie orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci. Przez caty okres udzialu w programie
beneficjenci byli objgci poradnictwem. Monitoring uczestnikow projektu po jego zakonczeniu
dowiodt 100% efektywnos$ci - wszyscy beneficjenci aktualnie sa osobami aktywnymi

zawodowo.

Bierzemy réwniez udzial w programie realizowanym we wspodtpracy z Urzegdem Miasta
w Kielcach pod nazwa - ,,Lokalny Program Rewitalizacji Obszaréw Miejskich, Powojskowych

i Poprzemystowych w Miescie Kielce”.

Przygotowywalismy si¢ réwniez do aplikowania o kolejne srodki z Europejskiego
Funduszu Spotecznego zgodnie z Sektorowym Programem Operacyjnym Rozwoju Zasobow

Ludzkich.

Funkcjonowanie Klubéw Pracy w PUP ma przede wszystkim poméc osobom
bezrobotnym odbudowaé wiar¢ w siebie, uwierzy¢, ze aktywne, samodzielne poszukiwanie
pracy moze zosta¢ uwienczone sukcesem. Klub pracy oferuje swoim klientom pomoc zaréwno

w formie porad indywidualnych, jak i zaje¢ grupowych.

Forma i czas trwania zaj¢¢ koresponduja z dynamika i potrzebami kazdej z grup, oscyluja
w granicach od 8 do 25 godzin. Cykle szkoleniowe realizowane sa w dwu blokach:
psychologicznym i praktycznym.

W 2004 roku ze wszystkich ofert warsztatowych skorzystalo lacznie 2.245 o0sob.
Uczestnikami klubu pracy byty osoby z Kielc (1.807) i powiatu kieleckiego (438).
W ramach klubu pracy dziataja Warsztaty Komputerowo-Internetowe. Zajgcia maja na celu
nauke¢ obstugi komputera i podstawowych programéw. Prowadzone sa w cyklach
czterodniowych. Wséréd uczestnikéw ciesza si¢ ogromnym zainteresowaniem. Istotna cecha
tychze warsztatow jest mozliwos¢ poszukiwania pracy za pomoca internetu.

W PUP prowadzony byt réwniez kurs nauki j¢zyka niemieckiego — w I edycji tego

kursu prowadzonej od 28.05.2004 do 30.09.2004 udziat wziglty 24 osoby bezrobotne.

Rok 2004 obejmowat rowniez realizacj¢ projektow z EFS .W ramach programu SPO
RZL zrealizowano dziatania 1.2 i 1.3. Zaréwno projekt ,.Nadzieja”, jak i1 ,,Szansa” dotyczyt

miedzy innymi zaj¢¢ grupowych w zakresie aktywnego poszukiwania pracy. Z ustug klubu pracy
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w ramach dziatania 1.2. skorzystalo 109 beneficjentéw, natomiast 1.3. - 89 uczestnikow
projektu.

W roku 2004 klub pracy zaangazowany byt w realizacj¢ programu aktywizacji
zawodowej absolwentéw niepetnosprawnych — JUNIOR. Projekt dotyczyl mozliwosci zdobycia
doswiadczen zawodowych, umiejgtnosci, zniwelowania barier wynikajacych
z niepelnosprawnosci w trakcie odbywanych stazy.

Oprocz stalej pomocy osobom bezrobotnym Klub Pracy w ramach nawiazanej
z Aresztem Sledczym wspélpracy zrealizowat dwa pele cykle warsztatowe z osobami
odbywajacymi kary pozbawienia wolnosci.

W PUP realizowane sa réwniez zadania wynikajace z preorientacji zawodowej
mtodziezy szkolnej i studentéw. W tym zakresie dla uczniow ostatnich klas szkot srednich,
studentéw prowadzone sa spotkania w formie wykladowej 1 warsztatowej. Tematyka spotkan
dotyczy zagadnien zwiazanych z problematyka rynku pracy, perspektyw zatrudnienia

1 zawodow przysztosci.

Powiatowy Urzad Pracy aktywnie uczestniczyt w organizowaniu Gminnych Centréw
Informacji oraz wspieral je w codziennym dzialaniu. Do GCI przekazywane sa dane o stanie
bezrobocia, ofertach pracy itp. Przedstawiciele GCI sa traktowani jako partnerzy, a wzajemna

wspotpraca wplywa korzystnie na aktywizacj¢ zawodowa os6b bezrobotnych.

Wspdtpracujemy rowniez z Centrum Integracji Spolecznej przy Caritas Diecezji
Kieleckiej, gdzie w zajgciach integracyjnych uczestnicza osoby bezrobotne zarejestrowane
w PUP Kielce. Uczestnicy zaje¢ otrzymuja zasitki integracyjne. Wynosza one: 50% zasitku dla
bezrobotnych w pierwszych miesiacach 1 80% w nastgpnych. Finansowane sa przez PUP Kielce

z $Srodkéw Funduszu Pracy.

Realizacja zadan zwiazanych z rejestracja o0séb bezrobotnych, wydawaniu decyzji
o statusie bezrobotnego, przyznaniu, wstrzymaniu, wznowieniu wyplaty, utracie lub
pozbawieniu prawa do zasitku dla bezrobotnych oraz comiesigcznym przyjmowaniu oséb

bezrobotnych i odbieraniu od nich o§wiadczen o zdolnosci i gotowosci do podjgcia pracy.

W roku 2004 w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kielcach zarejestrowato si¢ lacznie
31.405 os6b, w tym:
- uprawnionych do pobierania $wiadczen z Funduszu Pracy - 11.508 oséb,

- poszukujacych pracy - 592 osoby.
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Ogétem w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kielcach byty (stan na 31.07.2004 roku)
zarejestrowane 2.852 osoby pobierajace zasitki przedemerytalne oraz 3.963 osoby pobierajace
swiadczenia przedemerytalne. Cho¢ osoby te nie sa ujmowane w statystykach jako osoby
bezrobotne, to biorac pod uwage dopetnianie wielu dodatkowych czynnosci, spowodowanych
zaistnieniem nowych okolicznosci, jakie dotycza tych oséb ( np. podjgcie pracy, uzyskanie
prawa do emerytury, renty lub sktadanie o$wiadczen o dodatkowych dochodach), znacznie

zwigksza to zakres 1 liczbg odstugiwanych os6b zarejestrowanych w PUP Kielc.

W drugiej potowie biezacego roku przekazalismy do ZUS dokumenty os6b pobierajacych
zasitki 1 §wiadczenia przedemerytalne.

O ile dla ZUS na przyjecie catej dokumentacji od PUP przeznaczono dodatkowe $rodki to
my musieliSmy tego dokona¢ pracujac tygodniami, takze po godzinach pracy w soboty
1 niedziele. ZorganizowaliSmy takze pilne wyptacenie naleznosci $wiadczeniobiorcom

dwukrotnie w jednym miesigcu.

Do dnia 30.04.2004 r., tj. do dnia przejecia przez o$rodki pomocy spotecznej

w PUP Kielce wyptacano:
- zasitki rodzinne - 5.519 osobom,
- zasitki pielggnacyjne - 384 osobom.

W 2004 roku wydano Iacznie :

- decyzji administracyjnych - 67.225,
- zaswiadczen - 136.576,
- zaswiadczen do kapitalu poczatkowego -  5.062,
- rozliczen podatkowych PIT — 11 - 42.384.

Zaswiadczenia wydawane sa na zadanie osoby bezrobotnej, celem przedtozenia
np. w osrodku pomocy spolecznej, urzedzie miasta i gminy, placéwkach stuzby zdrowia, ZUS,
KRUS, a takze jako dokumenty po$swiadczajace podstawg do uzyskania uprawnien do §wiadczen
pracowniczych lub do emerytury.

Zaswiadczenia wydawane sa rowniez na wniosek policji i sadu.

W ubiegtym roku w Urzgdzie sporzadzono i przekazano do ZUS:
okoto 75.000. dokumentéw zgtoszeniowych do ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego.
Ponadto:
e gsporzadzono 1.691 korekt zgloszeniowych do ubezpieczenia spolecznego

1 zdrowotnego,
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e potaczono kartoteki 957 osobom bezrobotnym w programie ,,Ptatnik”,
e 83 osobom udzielono pisemnych odpowiedzi na wnioski dotyczace potwierdzenia

prawidtowego dokonania zgloszenia do ubezpieczenia spotecznego.

W zwiazku z wejsciem w zycie od dnia 01.06.2004 roku ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, w mys$l art. 48, w Wydziale Ewidencji i Swiadczen ustalano
uprawnienia 1 wysokos¢ dodatkow aktywizacyjnych osobom bezrobotnym posiadajacym prawo

do zasitku.

Do konca roku 2004 dodatek aktywizacyjny ustalono i wyptacono 619 osobom.
Natomiast na podstawie art. 55 w/w ustawy - 27 osobom przyznano stypendia z tytutu podjgcia

dalszej nauki.

Ponadto, w ramach realizacji zadan wynikajacych z koordynowania systemow
zabezpieczenia spotecznego panstw UE, 10 osobom ustalono uprawnienia w zakresie swiadczen

z tytutu bezrobocia.

Na ogo6lna liczbe wydanych przez Urzad decyzji administracyjnych (67.225), 288 0s6b
whniosto odwotania.

Z ogblnej liczby odwotan przekazanych do rozstrzygnigcia, Wojewoda Swigtokrzyski
w 237 przypadkach utrzymal decyzje PUP, a uchylit jedynie 32, z czego 13 przekazat do
ponownego ich rozpatrzenia przez PUP.

51 odwotan rozpatrzonych zostato przez PUP na korzys¢ odwotujacych sig.

Ponadto, przekazano do Wojewody Swigtokrzyskiego akta 36 oséb, ktére nie zgadzajac
si¢ z rozstrzygnigciem sprawy przez organ Il instancji, wniosto skarge do Wojewddzkiego Sadu

Administracyjnego w Krakowie.

W zakresie posrednictwa pracy rola PUP Kielce polega na: udzieleniu pomocy osobom
bezrobotnym i innym poszukujacym pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia oraz
pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych,
pozyskiwaniu ofert pracy, udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach do pracy,

w zwiazku ze zgloszong oferta pracy, informowaniu oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy
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oraz pracodawcéw o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy,
inicjowaniu 1 organizowaniu kontaktéw o0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy
z pracodawcami, wspotdziataniu powiatowych urzedéw pracy w zakresie wymiany informacji
o mozliwosciach uzyskania zatrudnienia 1 szkolenia, informowaniu os6b bezrobotnych

o przystugujacym ich prawach i obowigzkach.

W zwiazku z tym istnieje baza danych o pracodawcach, ktéra jest sukcesywnie
aktualizowana. Dla poszczegdlnych wspétpracujacych z Urzgdem pracodawcéw zostaly
zatozone ,karty pracodawcow”, w ktérych odnotowuje si¢ informacje o zaktadzie pracy,
strukturze zatrudnienia, warunkach wykonywania pracy na poszczegdlnych stanowiskach, ilosci

wizyt ztozonych przez posrednika , ich celu 1 efektach oraz oczekiwaniach firmy wobec PUP.

Wszystkie oferty wplywajace do Urzg¢du sa ewidencjonowane i1 upowszechniane na
tablicach ogloszen oraz w prasie i radiu. Dostgpne sa one réwniez w punktach przyjmowania
gotowosci do podjecia pracy oraz na stronie internetowej Urzedu (www.pupkielce.pl). Dla oséb

kierowanych do pracy wystawiane sg karty referencyjne.

PUP Kielce prowadzi posrednictwo dwutorowe: zewngtrzne 1 wewngtrzne.
Praca posrednikéw zewngtrznych polega gtéwnie na pracy w terenie. Posrednicy odwiedzaja
zaktady pracy, nawiazuja bezposrednie kontakty z pracodawcami, zajmuja si¢ promowaniem

ustug PUP, pozyskuja oferty pracy.

W roku 2004 Posrednicy Pracy:

. wydali skierowania do pracy — 5.909 osobom;

. skierowali do klubu pracy i Doradcy Zawodowego 1.236 oséb dlugotrwale
bezrobotnych w celu przeszkolenia ich w poruszaniu si¢ po rynku pracy;

° skierowali na kursy i szkolenia — 1.122 osoby w celu zdobycia badz podwyzszenia
kwalifikacji zawodowych;

. wydano 15.050 zaswiadczen o aktywnos$ci oséb bezrobotnych dla potrzeb MOPR-u;

° posrednicy odwiedzili 2.465 pracodawcédw pozyskujac 2.339 ofert pracy.

Ponadto zorganizowano:

. VII Ogodlnopolskie Targi Pracy, ktore odbyly si¢ 07.04.2004 roku w hali ,,Targi
Kielce”. Udzial w nich wziglo ponad 6.000 o0s6b bezrobotnych oraz
120 pracodawcéw oferujacych 1.550 miejsc pracy. Uroczystego otwarcia dokonat
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Gospodarki i Pracy — Pan Marek Szczepanski.
Podczas Targéw wreczono nagrody dla najlepszych pracodawcéw za 2003 rok.
Zwycigzca zostala firma VIVE Textile Recycling Sp. z o.0.
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e  XIV Gietdg Pracy dla Mtodziezy, ktéra odbyta sig¢ 27.09.2004 roku w Auli WSAIE -
udziat wzigto okoto 2.500 mtodych ludzi oraz 56 pracodawcéw oferujacych 500
miejsc pracy;

. 29 Mini Gield, (spotkan z pracodawcami), oferujacymi 219 miejsc pracy w ktérych
udziat wzigto 578 os6b bezrobotnych;

° nabér 109 os6b do pracy w Hiszpanii przy zasiewach oraz zbiorze truskawek
i winogron;

° Indywidualny Plan Dziatania (IPD) - gdzie posrednik indywidualnie pilotuje
bezrobotnych do momentu podjecia przez nich pracy. Dziataniem objgto 197 oséb
w trudnej sytuacji zyciowej, nie umiejacych si¢ odnalez¢ na rynku pracy. Efektem

IPD byto zatrudnienie 74 oséb.

Posrednicy zewngtrzni odwiedzajacy pracodawcéw promuja ustugi Powiatowego Urzedu
Pracy informujac o mozliwosci skorzystania z subsydiowanych form organizowanych przez

Urzad.

W PUP Kielce sporzadzane sa comiesigczne analizy ofert subsydiowanych
1 niesubsydiowanych z podzialem na powiat grodzki i ziemski. Sporzadzanie tej analizy daje
obraz w jakich zawodach pracodawcy sktadaja oferty pracy oraz na jakie formy subsydiowane
jest najwigksze zapotrzebowanie (przystosowanie oséb bezrobotnych - wyksztalcenie, zawody,
doswiadczenie zawodowe - pod potrzeby aktualnego rynku pracy). Opracowywane sa rowniez
analizy roczne, ktore stwarzaja mozliwo$¢ obserwacji w ktorych sektorach spotecznych
nastgpuje wzrost liczby ofert pracy i na jakie stanowiska, a ktére maja tendencje spadkowe.
Analiza tych ofert stwarza mozliwos¢ planowania oraz organizacji szkolen w kierunkach
rozwojowych stwarzajacych mozliwos¢ zatrudnienia.

Oferty pracy pozyskiwane przez PUP umieszczane sa na stronie internetowej
(www.pupkielce.pl), przekazywane sa rowniez do Punktow Obstugi Bezrobotnych, (Chmielnik,
Chgciny, Bodzentyn, f.opuszno, Mniéw, Nowa Stupia, Lagéw, Rakéw), oraz do Gminnych

Centréw Informac;ji.

W celu zlagodzenia skutkéw zwolnien grupowych, pracodawcy sa na biezaco
informowani o zakresie i formach pomocy dla zwalnianych pracownikéw a w szczegdlnosci
w zakresie posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, pomocy w aktywnym poszukiwaniu
pracy (Klub Pracy), mozliwosciach szkolen i przekwalifikowan, pozyczkach — dotacjach
z ktorych moga skorzysta¢ tak pracodawcy jak i1 bezrobotni w celu rozpoczg¢cia dziatalnosci

gospodarcze;.
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W 2004 roku pracodawcy zglosili (narastajaco od poczatku roku) w 11 zakladach pracy
zwolnienie w ramach zwolnien grupowych 234 pracownikow, z tego:

. w 3 zaktadach z sektora publicznego 33 osoby,

. w 8 zaktadach z sektora prywatnego 201 os6b.

Natomiast w 19 zaktadach pracy zwolniono 597 pracownikéw, z tego:

° w 4 zaktadach z sektora publicznego zwolniono 60 oséb,

o w 15 zaktadach z sektora prywatnego zwolniono 537 oséb.

Wraz z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej Urzad wdrozyt nowe zadania migdzy
innymi: europejski system posrednictwa pracy EURES ktory jest siecia wspotpracy publicznych
stuzb zatrudnienia oraz innych organizacji regionalnych, krajowych i migdzynarodowych
dziatajacych w obszarze zatrudnienia. Sie¢ wspiera mobilno$¢ zatrudnienia pracownikéw na
poziomie migdzynarodowym 1 transgranicznym w krajach Europejskiego Obszaru

Gospodarczego (kraje UE, Norwegia, Islandia i Szwajcaria).

W PUP Kielce poprzez powiatowego asystenta EURES realizowane sa zadania wynikajace
z prawa swobodnego przeptywu pracownikow mig¢dzy panstwami poprzez:

. udzielanie informacji o ustugach EURES (od maja do kofnca roku zostato
poinformowanych okoto 1.500 o0séb zainteresowanych podjeciem pracy
w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego);

° informowanie o0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy o warunkach zycia
1 pracy w krajach EOG;

° wspotprace z doradca i wojewddzkim asystentem EURES w zakresie realizowania
ofert pracy;

o rejestrowanie 1 przekazywanie kwestionariuszy EURES o0s6b zainteresowanych
podjeciem pracy za granica (276 os6b) do Wojewddzkiego Urzedu Pracy;

o informowanie o ofertach pracy za granica zglaszanych przez agencje posrednictwa

upowaznione do zagranicznego posrednictwa pracy (ok. 2.260 oséb).

W zakresie zatrudniania cudzoziemcoéw, Urzad po otrzymaniu oferty pracy sprawdza,
czy w bazie danych PUP znajduja si¢ osoby spetniajace wymagania pracodawcéw. Z analizy
zgloszonych ofert pracy wynika, ze gtléwnym powodem nie zrealizowania oferty jest brak takich

0sob.
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Pracodawcy wymagaja mi¢dzy innymi:

e bieglej znajomosci jezykéw: (angielski, francuski, niemiecki, hiszpanski biatoruski,
ukrainski, rosyjski,) udokumentowanej certyfikatami wydanymi w poszczegdlnych
panstwach;

e ukonczenia studiow wyzszych w jednym z krajéw anglojezycznych;

® znajomosci organizacji pracy, oraz programéw komputerowych w danych koncernach
(np.: Man, Celsa);

e znajomosci kuchni wschodnich: (chinska, wietnamska, turecka).

W PUP sporzadzane sa analizy 1 informacje o stanie 1 strukturze bezrobocia
w powiecie kieleckim 1 mieScie Kielce. W 2004 roku opracowania statystyczne kierowano
miedzy innymi do: Ministerstwa Gospodarki i Pracy, Wojewddzkiego Urzedu Pracy, Starostwa
Powiatowego, Urzedu Miasta w Kielcach, Urzegdow Gmin oraz Gminnych Os$rodkéw Pomocy
Spotecznej 1 Gminnych Centrow Informacji z obszaru dziatania PUP 1 Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie. Ponadto sporzadzano analizy i sprawozdania na potrzeby wewngtrzne jak

rowniez instytucji wspdlpracujacych z Urzedem.

Kolejnym zadaniem realizowanym w PUP jest obstuga Swiadczen finansowych.
W 2004 roku dla oséb zarejestrowanych w Urzedzie:

° wygenerowano i wydrukowano 8.929 list wypfat, zasitkéw 1 §wiadczen,
° przygotowano przelewy elektroniczne dla ponad 34 tysigcy osob,

° przeprowadzono wstepna weryfikacj¢ okoto 140.000 dokumentéw zgloszeniowych

do ZUS.

W roku 2004 w PUP Kielce przeprowadzone zostaty nizej wymienione kontrole zewngtrzne:

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych O/Swictokrzyski w dniu
04.03.2004 roku przeprowadzil kontrolg realizacji programu ,, Junior” zgodnie z zawartg
umowa z PFRON nr 1/2003 z dnia 16 czerwca 2003.

e Ministerstwo Gospodarki Pracy i Polityki Spolecznej Biuro Kontroli Resortowe;j
w dniach 24.03.2004r.- 29.03.2004r. przeprowadzilo kontrol¢ problemowa na temat:
,,Efektywnos¢ wydatkowania przez powiatowe urzgdy pracy srodkow Funduszu Pracy na
aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w 2003 roku”.

e W dniu 30.11.2004 r. zostala przeprowadzona kontrola przez PFRON o/swigtokrzyski,

dotyczaca realizacji programu ,.Junior”.
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e W dniach 10.12.-21.12.2004r. Swigtokrzyski Urzad Wojewédzki przeprowadzit kontrole
problemowa w zakresie rejestracji, posrednictwa pracy oraz poziomu kwalifikacji kadr.
Protokét z kontroli nie zostal do chwili obecnej przekazany do PUP.

e W dniu 20.12.2004 roku Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobéw Ludzkich przeprowadzit kontrolg, dotyczaca
prawidtowosci realizacji projektu positkowego PUP ,,Przyszto$¢”, zgodnie z przyjetym
do realizacji wnioskiem, programem operacyjnym oraz Porozumieniem z dnia 13 maja
2004 roku zawartym pomigdzy Samorzadem Wojewddztwa Swigtokrzyskiego
a Samorzadem Powiatowym w Kielcach w sprawie wspdlnej realizacji projektu
finansowanego z EFS - ,Pierwszy krok do kariery zawodowej” w ramach dziatania
1.2. ,Perspektywy dla mtodziezy” Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj
Zasoboéw Ludzkich.

e W tym samym dniu WUP Kielce przeprowadzil kontrol¢ w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobéw Ludzkich, dotyczaca prawidlowosci realizacji
projektu positkowego PUP ,Nadzieja”, zgodnie z przyjetym do realizacji wnioskiem,
programem operacyjnym oraz Porozumieniem z dnia 13 maja 2004 roku zawartym
pomiedzy Samorzadem Wojewddztwa Swietokrzyskiego a Samorzadem Powiatowym
w Kielcach w sprawie wspoélnej realizacji projektu finansowanego z EFS —,, Nowy Start”
w ramach dzialania 1.3 ,Przeciwdziatanie i zwalczanie dlugotrwatego bezrobocia”

Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdéj Zasobéw Ludzkich.
Kontrole zewngtrzne przeprowadzone w PUP w roku 2004, nie wykazaty wigkszych

nieprawidlowosci i uchybien w funkcjonowaniu Urzedu jak i w sposobie realizacji jego

ustawowych zadan.
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IV. Podsumowanie.

PUP Kielce wywiazal si¢ z postawionych zadan pomimo trudnej sytuacji spoteczno-
gospodarczej kraju 1 obszaru w ktéorym dziata. Na przestrzeni roku borykaliSmy
si¢ z wieloma problemami natury finansowej, kadrowej czy technicznej.

Na przestrzeni roku 2004 udalo si¢ nam nie dopusci¢ do wzrostu liczby 0s6b
bezrobotnych, utrzymaliSmy wysokos¢ na poziomie roku 2003, a nawet ja zmniejszyliSmy.
Spadek ten jest znikomy i na pewno nie na miar¢ naszych oczekiwan ale rokuje nadzieje na
poprawg.

Rok 2004 dla PUP i naszych klientéow byt rokiem bardzo pracowitym. MusieliSmy
dostosowa¢ nasze zachowania 1 dzialania do wymogéw nowych regulacji prawnych
1 finansowych. Jako pierwsi skorzystaliSmy z mozliwosci jakie uzyskata Polska po wejsciu do
Unii Europejskiej, z tzw. Funduszy Strukturalnych. Jest to dowodem, iz opanowali$my
umiejetnosci zwiazane z pozyskiwaniem i stosowaniem programéw Unijnych.

Prawie cata zatoga Urzedu przeszta odpowiednie szkolenia i doskonalenia zawodowe
w nabyciu umiej¢tnosci pozyskiwania srodkéw unijnych, znajomosci ustaw - w tym przepisOw
ustawy o pomocy publicznej czy Unii Europejskiej by odpowiednio sprosta¢ nowym
wyzwaniom.

Udato si¢ nam czg$ciowo uporzadkowac status pracownikéw zatrudnionych dotychczas
w ramach robét publicznych.

Doposazylismy stanowiska pracy w bardziej wydajny sprzet.

Zainstalowalismy w Urzedzie wazne urzadzenia usprawniajace prace.

Na PUP sptyngly takze zadania z innych ustaw jak np. o zatrudnieniu socjalnym czy
pomocy repatriantom.

Rok 2004 obfitowat w zmiany, ktérym w petni udato si¢ nam sprosta¢. WdrozylisSmy si¢
szybko do nowych przepiséw i zadan.

JesteSmy poszukiwanym 1 cenionym partnerem dla wielu organizacji pozarzadowych
w pozyskiwaniu srodkéw unijnych jak np. z programu EQUAL .

Rok 2005 przyniesie z pewnoscia wiele nowych wyzwan. Doswiadczenia, roku 2004

beda bardzo przydatne w realizacji zadan postawionych przed pracownikami naszego Urzedu.

Opracowano w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kielcach
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